&

Privacy- en cookieverklaring OGJG

Van toepassing op: colleges.ogjg.nl | Laatste update: 13 augustus 2026

Inleiding

Bedankt voor uw interesse in OGJG. Via colleges.ogjg.nl van Stichting Oud Geleerd
Jong Gedaan (hierna "OGJG", "wij" of "ons") kunt u een proefperiode starten en een
jaarabonnement afsluiten voor onze online colleges, livestreams en bibliotheek. In
deze privacy- en cookieverklaring leest u welke gegevens wij daarbij verzamelen,
waarom we dat doen, met wie we gegevens delen, welke cookies wij gebruiken en
welke rechten u heeft.

Deze verklaring geldt specifiek voor het gebruik van het abonnementsplatform op
colleges.ogjg.nl. De algemene voorwaarden van OGJG zijn te vinden via deze link:
www.ogjg.nl/algemene-voorwaarden/. Voor de hoofdwebsite van OGJG

(oudgeleerdjonggedaan.nl) — bijvoorbeeld voor vrijwilligers, donateurs en

sollicitanten — geldt de algemene privacy- en cookieverklaring van OGJG.

Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens

Stichting Oud Geleerd Jong Gedaan is de verwerkingsverantwoordelijke voor de
persoonsgegevens die worden verwerkt via colleges.ogjg.nl.

Contactgegevens Nieuwe Herengracht 18, 1018 DP Amsterdam KVK: 60762233
E-mail: online@ogjg.nl (voor vragen over colleges en lidmaatschap)

Welke gegevens verzamelen wij

Bij het afsluiten van een proefperiode of abonnement verwerken wij de volgende
gegevens:

1. Accountgegevens — voornaam, achternaam, e-mailadres (en eventueel
telefoonnummer) en een wachtwoord, nodig om uw abonnement en uw
persoonlijke "Mijn OGJG"-account aan te maken. Via dit account kunt u zelf
uw gegevens en abonnement beheren, uw wachtwoord wijzigen en inzien
welke colleges u heeft gevolgd of waarvoor u zich heeft aangemeld, inclusief
samenvattingen van gevolgde colleges.
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Betaalgegevens — voor de verwerking van uw betaling en de automatische

N

jaarlijkse incasso na de proefperiode. Betalingen via iDEAL/Wero, creditcard
(Visa/Mastercard) of Bancontact worden verwerkt door onze betaalprovider
Mollie B.\V. Wij slaan zelf geen volledige kaart- of rekeninggegevens op; dit
gebeurt bij Mollie.

3. Abonnements- en gebruiksgegevens — het type abonnement (proefperiode
of jaarabonnement), startdatum, status van de proefperiode, gebruik van
kortingscodes en eventuele donatiebedragen.

4. Kortingscode — indien u een code invult (bijvoorbeeld van een
zorgorganisatie of gemeente), registreren wij welke code is gebruikt.

5. Donatiegegevens — als u ervoor kiest om een extra jaarlijkse donatie te
doen (bijv. €25 of €50), registreren wij dit bedrag als onderdeel van uw
abonnement.

6. Nieuwsbriefvoorkeur — of u zich heeft aangemeld voor de maandelijkse
nieuwsbrief.

7. Technische en surfgegevens — |P-adres, apparaat- en browsergegevens, en
cookies die worden geplaatst via Google Tag Manager, waaronder Google
Analytics (websitegebruik/statistieken) en de Meta/Facebook Pixel
(advertentiemeting op Facebook/Instagram). Deze worden alleen geplaatst
met uw toestemming via onze cookiebanner, met uitzondering van
functionele cookies die noodzakelijk zijn voor de werking van de website.

8. Video-/gespreksgegevens tijdens live colleges — Voor onze live online
colleges maken wij gebruik van WebinarGeek, een Nederlands platform.
Hierbij worden onder meer uw naam, e-mailadres en eventuele
registratiegegevens verwerkt, evenals gegevens die ontstaan tijdens de
sessie zelf, zoals IP-adres, chatberichten en (indien van toepassing)
audio-/videostream. WebinarGeek slaat gegevens uitsluitend op binnen de
EER (datacenters in Amsterdam en Frankfurt).

Waarom verwerken wij deze gegevens

e Om uw proefperiode of abonnement aan te maken en te beheren;

e Om betalingen en de jaarlijkse automatische incasso te verwerken;

e Om u toegang te geven tot live colleges, livestreams en de bibliotheek;

e Om kortingscodes en donaties correct te verwerken;

e Om u de nieuwsbrief te sturen, indien u zich hiervoor heeft aangemeld;

e Om onze website te analyseren, te beveiligen en te verbeteren;

e Om — met uw toestemming — de effectiviteit van onze advertenties te
meten;
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e Om te voldoen aan wettelijke verplichtingen, bijvoorbeeld op het gebied van
boekhouding en belasting.

De grondslag voor deze verwerkingen is met name de uitvoering van de
overeenkomst die u met ons aangaat (het abonnement), aangevuld met uw
toestemming voor nieuwsbrief en niet-functionele cookies, en onze wettelijke

verplichtingen (bijv. fiscale bewaarplicht).

Segmentatie voor marketingdoeleinden

Voor zover u hiervoor toestemming heeft gegeven, kunnen wij op basis van uw
klikgedrag
segmentatie of profiel opstellen, om u gerichter te informeren over relevante

interactiegegevens (zoals in e-mails en collegevoorkeuren) een
colleges of aanbiedingen. U kunt bezwaar maken tegen deze segmentatie of uw
toestemming hiervoor intrekken via de afmeldlink in onze e-mails of door contact

op te nemen via online@ogjg.nl.

Is het verstrekken van gegevens verplicht?

Om een proefperiode of abonnement af te sluiten, zijn naam, e-mailadres en
betaalgegevens noodzakelijk — zonder deze gegevens kunnen wij het abonnement
Het invullen van een

niet activeren of de jaarlijkse incasso niet uitvoeren.

kortingscode, donatie en nieuwsbriefaanmelding is altijd optioneel.

Met wie delen wij uw gegevens

Wij verkopen uw gegevens nooit aan derden. Wij delen gegevens uitsluitend met
partijen die deze namens ons verwerken (verwerkers), of wanneer wij daartoe
wettelijk verplicht zijn:

Partij Doel Welke gegevens Land/doorgifte

Mollie B.V. Verwerken van Naam, Nederland/EU
betalingen en betaalgegevens,
automatische incasso | transactiegegevens

MG Software | Technische Alle Nederland/EU
ontwikkeling en bovengenoemde

beheer van het gegevenscategorieé

abonnementsplatform
(colleges.ogjg.nl); heeft
als
verwerker/beheerder

n, voor zover
noodzakelijk voor
technisch beheer
en ondersteuning
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toegang tot alle
gegevens die via het
platform worden

audio-/videostream
tijdens de sessie

verwerkt
WebinarGeek | Faciliteren van live Naam, e-mailadres, | Nederland/EER
online colleges IP-adres, (geen doorgifte
chatberichten, buiten EER)

Ireland Ltd. /
Meta

(Facebook
Pixel)

Platforms Inc.

t, alleen met
toestemming

cookiegegevens,
Facebook-gebruiker
s-ID's

The Rocket Versturen van Naam, e-mailadres, | Verenigde Staten
Science nieuwsbrief en verjaardag (indien — op basis van
Group LLC collegegerelateerde ingevuld), modelcontractbe
(Mailchimp) communicatie interactiegegevens palingen (SCC's)

(open-/klikgedrag),

IP-adres,

taalinstelling
Google LLC Websitestatistieken en | Geanonimiseerd Verenigde Staten
(Google -analyse IP-adres, — op basis van
Analytics, browser-/apparaatg | modelcontractbe
Google Tag egevens, palingen (SCC's)
Manager) gedragsgegevens op

de website
Meta Meten van Surfgedrag, Doorgifte via
Platforms advertentie-effectivitei | apparaat- en lerland naar de

Verenigde Staten
— op basis van
modelcontractbe
palingen (SCC's)

Met onze verwerkers sluiten wij verwerkersovereenkomsten af, zodat uw gegevens
alleen worden gebruikt voor het doel waarvoor ze zijn verstrekt en niet voor eigen
doeleinden van de verwerker.

Cookies

Cookies zijn kleine tekstbestanden die bij een bezoek aan colleges.ogjg.nl op uw
computer, tablet of telefoon worden geplaatst. Sommige cookies zijn noodzakelijk
om de website en het abonnement goed te laten werken; andere gebruiken we
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alleen met uw toestemming, bijvoorbeeld om te meten hoe de website wordt
gebruikt of om relevante advertenties te tonen.

Bij uw eerste bezoek vragen wij via een cookiebanner toestemming voor
niet-functionele cookies. U kunt uw keuze op elk moment wijzigen of intrekken via
de cookie-instellingen op de website of via uw browserinstellingen. Let op: als u
cookies volledig uitschakelt in uw browser, kan dit ervoor zorgen dat bepaalde
onderdelen van het platform (zoals inloggen of afrekenen) niet meer goed werken.

1. Functionele cookies (altijd actief) Noodzakelijk om colleges.ogjg.nl te laten
functioneren, bijvoorbeeld om u ingelogd te houden in uw "Mijn OGJG"-account,
het aanmeld-/betaalproces (checkout) tijdens uw sessie te laten verlopen, en uw
cookievoorkeuren te onthouden.

2. Analytische cookies (alleen met toestemming) Via Google Tag Manager
gebruiken wij Google Analytics om te meten hoe bezoekers de website gebruiken:
een (geanonimiseerd) IP-adres, browser-/apparaatgegevens, bezochte pagina's en
verwijzende pagina. Verwerkt door Google LLC, mogelijk in de Verenigde Staten, op
basis van modelcontractbepalingen (SCC's).

3. Marketingcookies (alleen met expliciete toestemming) Wij gebruiken de Meta
Pixel (Facebook/Instagram) om de effectiviteit van onze advertenties te meten en
relevante advertenties te tonen. Deze cookies worden uitsluitend geplaatst als u
hiervoor expliciet toestemming geeft. Gegevens kunnen door Meta Platforms
Ireland Ltd. worden doorgegeven aan Meta Platforms Inc. (Verenigde Staten), op
basis van modelcontractbepalingen (SCC's).

4. Cookies via WebinarGeek Wanneer u deelneemt aan een live college via de
deelnamelink, kan WebinarGeek eigen (functionele) cookies plaatsen om de
videosessie goed te laten verlopen. WebinarGeek slaat gegevens uitsluitend op
binnen de EER. Zie ook het privacybeleid van WebinarGeek.

Bewaartermijn cookies: de meeste functionele cookies verdwijnen zodra u uw
browser sluit of zijn geldig voor de duur van uw sessie. Analytische en
marketingcookies kunnen langer blijven staan, doorgaans tussen enkele dagen en
maximaal 2 jaar (zie ook "Bewaartermijn" hieronder). U kunt cookies altijd zelf
verwijderen via uw browserinstellingen (bijv. Chrome: Instellingen - Privacy en
beveiliging - Cookies en andere sitegegevens; Firefox: Instellingen - Privacy &
Beveiliging; Safari: Voorkeuren = Privacy; Edge: Instellingen - Cookies en
sitemachtigingen).
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Bewaartermijn

Abonnements- en accountgegevens worden bewaard totdat u zelf om
verwijdering vraagt — dus ook na afloop van uw proefperiode of
jaarabonnement, zodat u op elk gewenst moment zelf uw abonnement kunt
heractiveren. Alleen bij langdurige inactiviteit kunnen wij, los van een
verwijderverzoek, gegevens opschonen als onderdeel van ons algemene
opschoningsbeleid.

Financiéle/transactiegegevens bewaren wij conform de wettelijke fiscale
bewaarplicht van 7 jaar.

Nieuwsbrief- en collegegerelateerde communicatiegegevens (Mailchimp)
bewaren wij maximaal 2 jaar, of tot u zich afmeldt indien dat eerder is.
Google Analytics-gegevens worden bewaard conform de ingestelde
bewaartermijn (doorgaans tussen de 2 en 26 maanden), met een maximum
van 2 jaar volgens ons interne beleid.

Marketingcookie-gegevens (Meta Pixel) worden bewaard zolang u
toestemming heeft gegeven; bij intrekking van toestemming stopt nieuwe
verwerking.

Verlopen proefperiode zonder verwijderverzoek: als u zich afmeldt of uw
proefperiode verloopt zonder dat u om verwijdering van uw gegevens vraagt,
blijft uw account bestaan zodat u dit op elk gewenst moment zelf kunt
heractiveren. Dit valt onder de gewone bewaring van accountgegevens
hierboven; hiervoor geldt geen aparte termijn.

Na een verzoek tot verwijdering van uw gegevens: wij verwijderen dan al uw
persoonsgegevens, met één uitzondering: een gehashte versie van uw
e-mailadres bewaren wij nog maximaal 12 maanden, uitsluitend om te
herkennen of hetzelfde e-mailadres een nieuwe proefperiode probeert te
claimen. Dit dient om misbruik van herhaalde proefperiodes te voorkomen
(gerechtvaardigd belang, art. 6 lid 1 sub f AVG). Na 12 maanden wordt ook dit
gehashte adres verwijderd.

Uw rechten

U heeft het recht om:

Inzage te vragen in de gegevens die wij van u hebben;
Onjuiste gegevens te laten corrigeren;
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e Uw gegevens te laten verwijderen ("recht op vergetelheid", art. 17 AVG), voor
zover wettelijke bewaarplichten dit toelaten. Let op: bij een verwijderverzoek
bewaren wij nog maximaal 12 maanden een gehashte versie van uw
e-mailadres, uitsluitend om misbruik van herhaalde proefperiodes te
voorkomen — zie "Bewaartermijn” hierboven voor de volledige toelichting.

e Bezwaar te maken tegen bepaalde verwerkingen;

e Uw toestemming (bijv. voor nieuwsbrief of marketingcookies) op elk moment
in te trekken;

e Een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

U kunt hiervoor contact opnemen via online@ogjg.nl.

Community op sociale media

OGJG heeft een gratis community op Facebook waar leden onderling kunnen
communiceren. Deelname hieraan is niet nodig voor uw abonnement en volledig
vrijwillig. Gegevens die u zelf deelt binnen deze Facebookgroep vallen onder de
verantwoordelijkheid van Meta en het privacybeleid van Facebook, niet onder deze
privacy- en cookieverklaring.

Datalekken

Mocht er onverhoopt sprake zijn van een datalek dat een risico vormt voor uw
rechten en vrijheden, dan melden wij dit zo snel mogelijk bij de Autoriteit
Persoonsgegevens en, indien vereist, ook aan u persoonlijk.

Kinderen jonger dan 16 jaar

Onze colleges zijn gericht op senioren. Mocht u jonger dan 16 jaar zijn, vraag dan
eerst toestemming aan uw ouders of verzorgers voordat u een abonnement afsluit.

Beveiliging
Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw gegevens

te beveiligen tegen verlies of onrechtmatig gebruik, in lijn met de geldende
wettelijke eisen.
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Wijzigingen

Deze privacy- en cookieverklaring kan worden gewijzigd. Bij belangrijke wijzigingen
informeren wij u hierover via de website of per e-mail.

Contact

Heeft u vragen over deze privacy- en cookieverklaring of over de verwerking van
uw gegevens? Neem contact op via online@ogjg.nl.

& OGJG


mailto:online@ogjg.nl

	Privacy- en cookieverklaring OGJG 
	Inleiding 
	Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens 
	Welke gegevens verzamelen wij 
	Waarom verwerken wij deze gegevens 
	Is het verstrekken van gegevens verplicht? 
	Met wie delen wij uw gegevens 
	Cookies 
	Bewaartermijn 
	Uw rechten 
	Community op sociale media 
	Datalekken 
	Kinderen jonger dan 16 jaar 
	Beveiliging 
	Wijzigingen 
	Contact 


