
 

Algemene Voorwaarden OGJG 
Laatste update: 13 augustus 2026 

1. Algemeen 

1.1​
Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op het abonnement, het gebruik 
van het online platform en evenementen van Stichting Oud Geleerd Jong Gedaan 
(hierna OGJG) alsook op alle andere diensten en overeenkomsten, die door derden 
met OGJG worden aangegaan. 

1.2​
Door het afsluiten van een abonnement en het gebruikmaken van het platform, 
dan wel het aanschaffen van een ticket voor en deelnemen aaneen evenement, 
vindt er een instemming met deze Algemene Voorwaarden plaats. 

1.3​
OGJG biedt (digitale) activiteiten, (online) content en overige diensten aan. Het 
aanbod kan bestaan uit onder andere (online) colleges, bijeenkomsten, cultureel 
programma, video's en andere vormen van kennisoverdracht. 

1.4​
OGJG maakt in deze Algemene Voorwaarden onderscheid tussen activiteiten die 
online en op locatie plaatsvinden. Voor sommige voorwaarden geldt dat deze 
alleen op één van de twee activiteiten van toepassing zijn.  

2. Definities 
In deze Algemene Voorwaarden wordt verstaan onder: 

OGJG:​
Stichting Oud Geleerd Jong Gedaan, gevestigd te Nieuwe Herengracht 18, 1018 DP 
Amsterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 60762233. 

Online Activiteit:​
Een onderdeel van het digitale aanbod, zoals een online bijeenkomst, college, 
video, cultureel programma of andere vorm van kennisoverdracht. 

 

 



 

Platform:​
De online omgeving van OGJG waarin leden toegang krijgen tot het online aanbod. 

Lid:​
De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een abonnement dan wel een 
overeenkomst met OGJG heeft afgesloten en daarmee toegang heeft tot het 
Platform. 

Abonnement:​
De overeenkomst tussen het Lid en OGJG waarbij het Lid gedurende een bepaalde 
periode toegang krijgt tot het Platform tegen betaling van het verschuldigde 
abonnementstarief. 

Account:​
De persoonlijke online omgeving waarmee het Lid toegang krijgt tot het Platform. 

Evenement:​
Een door of namens OGJG georganiseerde activiteit, voorstelling, feest, college of 
andere vorm van bijeenkomst op een fysieke locatie. 

Ticket:​
Het door of namens OGJG verstrekte toegangsbewijs voor een specifiek 
Evenement. 

Koper:​
De natuurlijke persoon of rechtspersoon die een Ticket aanschaft. 

Bezoeker:​
De natuurlijke persoon die met een geldig Ticket deelneemt aan het Evenement.  

Content:​
Alle digitale materialen die via het Platform beschikbaar worden gesteld, 
waaronder teksten, video's, afbeeldingen, documenten en andere informatie, 
alsook alle digitale en fysieke materialen, die tijdens Evenementen worden 
gebruikt en/of ter beschikking worden gesteld. 

3. Aanmelden  en totstandkoming overeenkomst 
3.1​
Een Abonnement of Ticket kan zowel worden aangeschaft door natuurlijke 
personen handelend voor privé-doeleinden, alsook door rechtspersonen ten 

 

 



 

behoeve van specifieke doelgroepen. In het laatste geval behoudt OGJG zich het 
recht voor aanvullende voorwaarden te stellen. 

3.2​
Bij het aanschaffen van  een Abonnement of Ticket dienen alle gevraagde gegevens 
volledig en naar waarheid ingevuld te worden. De verantwoordelijkheid voor het 
correct invullen en actueel houden van deze gegevens ligt bij degene die de 
aanschaf doet. 

3.3​
Na het doorlopen van het aanmeldproces wordt een bevestiging van de aanmelding 
gestuurd per mail. De overeenkomst komt tot stand zodra de aanmelding is 
afgerond en met deze Algemene Voorwaarden is ingestemd. 

4. Gratis proefperiode en bedenktijd bij Abonnement 
4.1​
Nieuwe Leden kunnen gebruikmaken van een gratis proefperiode van 14 dagen. 

4.2​
Tijdens de gratis proefperiode kunnen Leden het Platform en het beschikbare 
aanbod bekijken en gebruiken. Door gebruik te maken van het Platform tijdens de 
proefperiode krijgen Leden de mogelijkheid om het aanbod te beoordelen. Het 
gebruik van het Platform tijdens de proefperiode heeft geen invloed op de 
mogelijkheid om binnen de wettelijke termijn gebruik te maken van het 
herroepingsrecht. 

4.3​
De gratis proefperiode geldt tevens als de wettelijke bedenktijd waarbinnen de 
overeenkomst in het Account op elk moment zonder opgave van redenen 
herroepen kan worden door het Lid. 

4.4 

Bij beëindiging van de proefperiode eindigt de toegang tot het Platform direct. Er 
wordt geen betaald Abonnement afgesloten en er worden geen 
abonnementskosten geïncasseerd. 

4.5​
Indien het Lid het Abonnement tijdens de proefperiode niet opzegt, wordt de 

 

 



 

overeenkomst na afloop van de proefperiode automatisch omgezet in een betaald 
jaarabonnement. 

5. Account en toegang tot het Platform 

5.1​
Na aanmelding voor het Abonnement maakt het Lid een persoonlijk Account aan. 
Het Account van een Lid is strikt persoonlijk en niet voor overdracht vatbaar. Het is 
niet toegestaan het Account of inloggegevens aan derden beschikbaar te stellen of 
door meerdere personen te laten gebruiken. 

5.2​
Wanneer OGJG constateert of een redelijk vermoeden heeft dat een Account door 
meerdere personen wordt gebruikt of anderszins in strijd met deze Algemene 
Voorwaarden wordt gebruikt, kan de toegang tot het Account tijdelijk worden 
geblokkeerd of definitief worden beëindigd. Er vindt dan geen restitutie van het 
betaalde abonnementsgeld plaats. 

5.3​
Indien een Lid vermoedt dat onbevoegden toegang hebben gekregen tot diens 
Account, dient het Lid dit zo spoedig mogelijk per mail aan OGJG te melden. 

6. Technische vereisten en voorbereiding voor Online 
Activiteiten 
6.1        ​
Het Lid is ermee bekend, dat hij/zij voor deelname aan Online Activiteiten de 
beschikking dient te hebben over: 

●​  een computer/laptop/tablet; 
○​ met stabiele internettoegang; 
○​ en idealiter met microfoon en camera 

6.2            ​
Na aanmelding voor een Online Activiteit is het Lid zelf verantwoordelijk voor 
tijdige controle van de ontvangst van de informatiemail met de link die toegang 
geeft tot de Online Activiteit.  

 

 



 

6.3            ​
Het Lid is zelf verantwoordelijk voor de voorbereiding op de digitale lesomgeving 
(door het lezen van de handleiding/ bekijken van de instructievideo). 

6.4            ​
OGJG is niet aansprakelijk, als het Lid ten gevolge van het niet voldoen aan deze 
condities de Online Activiteiten niet c.q. niet volledig kan volgen. 

7. Gebruik van het Platform en deelname aan Online 
Activiteiten 
7.1​
Het Abonnement geeft toegang tot het aanbod dat onderdeel uitmaakt van het 
Abonnement. 

7.2​
Niet alle onderdelen van het aanbod zijn noodzakelijkerwijs gedurende de volledige 
abonnementsperiode beschikbaar. OGJG behoudt zich het recht voor Online 
Activiteiten, colleges of andere Content toe te voegen, te wijzigen of te 
verwijderen, mits hierdoor de aard van het Abonnement niet wezenlijk verandert, 
zulks ter redelijke beoordeling van OGJG. 

7.3​
OGJG behoudt zich het recht voor bepaalde Online Activiteiten ook afzonderlijk 
aan te bieden aan personen die geen Abonnement hebben. In dat geval kan voor 
de betreffende Online Activiteit afzonderlijk toegang worden gekocht.  

7.4​
De prijs en wijze van aanmelding voor een los aan te schaffen Online Activiteit 
worden voorafgaand aan de aanmelding bekendgemaakt.  

7.5​
Een afzonderlijke aanmelding voor een Online Activiteit geeft uitsluitend recht op 
deelname aan de betreffende Online Activiteit en geeft geen recht op toegang tot 
andere onderdelen van het Platform of het overige aanbod.  

7.6​
Een afzonderlijke aanmelding voor een Online Activiteit leidt niet automatisch tot 
het aangaan van een Abonnement.  

 

 



 

7.7​
Wanneer voor deelname aan een Online Activiteit voorafgaande aanmelding 
noodzakelijk is, dient het Lid zich tijdig aan te melden via de aangegeven 
procedure. 

7.8​
Het Lid dient tijdens Online Activiteiten respectvol om te gaan met medewerkers, 
vrijwilligers en andere deelnemers. Het is niet toegestaan om: 

●​ andere betrokkenen te beledigen of lastig te vallen; 
●​ discriminerende of ongepaste uitingen te doen; 
●​ de Online Activiteit (bewust) te verstoren; 

7.9​
Indien het gedrag van een Lid naar het oordeel van OGJG de goede gang van zaken 
verstoort of schadelijk is voor andere deelnemers of het Platform, kan de toegang 
tot een Online Activiteit of het gehele Platform tijdelijk of blijvend worden ontzegd. 
Er vindt dan geen restitutie van het betaalde abonnementsgeld plaats. 

8. Tickets en toegang 

8.1​
Een Ticket geeft uitsluitend toegang tot het Evenement waarvoor het Ticket is 
uitgegeven en op de datum en het tijdstip zoals vermeld op het Ticket. 

8.2​
Een Ticket is uniek en kan slechts eenmaal worden gebruikt. De QR-code op het 
Ticket wordt bij binnenkomst gecontroleerd en geregistreerd. 

8.3​
Het is niet toegestaan Tickets commercieel door te verkopen of Tickets via 
niet-officiële verkoopkanalen aan te bieden tegen een hogere prijs dan de 
oorspronkelijke Ticketprijs. 

8.4​
Toegang tot het Evenement wordt uitsluitend verleend aan Bezoekers, die voldoen 
aan de voor het betreffende Evenement geldende toegangsvoorwaarden. 

8.5​
De Bezoeker dient zich tijdens het Evenement te houden aan de huisregels van 
OGJG en/of de betreffende evenementenlocatie. 

 

 



 

De huisregels kunnen onder meer voorschriften bevatten met betrekking tot: 

●​ het gebruik en bezit van drugs; 
●​ het bezit van wapens of andere gevaarlijke voorwerpen; 
●​ het meenemen van eigen consumpties; 
●​ alcoholgebruik; 
●​ ongewenst of grensoverschrijdend gedrag; 
●​ geluid en het gebruik van apparatuur; 
●​ veiligheid en evacuatie; 
●​ het gebruik van ruimtes en voorzieningen. 

8.6​
Voor bepaalde evenementen kunnen aanvullende huisregels gelden. Deze worden 
voorafgaand aan of bij het Evenement aan de Bezoeker kenbaar gemaakt. 

9. Beeld- en geluidsmateriaal bij Evenementen 

9.1​
Tijdens evenementen van OGJG kunnen foto's en video-opnamen worden gemaakt 
voor verslaglegging, communicatie en promotionele doeleinden. 

9.2​
Door het Evenement te bezoeken, is de Bezoeker ervan op de hoogte dat 
beeldmateriaal kan worden gemaakt waarop de Bezoeker mogelijk herkenbaar 
voorkomt. Dit wordt voorafgaand aan het evenement per mail aan de bezoeker 
gecommuniceerd. 

9.3​
OGJG kan dergelijk beeldmateriaal gebruiken voor onder meer de website, sociale 
media, nieuwsbrieven, drukwerk, presentaties en andere communicatie-uitingen 
van OGJG. 

9.4​
OGJG zal bij het gebruik van beeldmateriaal zorgvuldig omgaan met de belangen 
van bezoekers. Indien een Bezoeker bezwaar heeft tegen het gebruik van een 
herkenbare afbeelding waarop hij of zij duidelijk centraal staat, kan de Bezoeker 
contact opnemen met OGJG via info@ogjg.nl. OGJG zal het verzoek beoordelen en, 
voor zover redelijkerwijs mogelijk en juridisch vereist, passende maatregelen 
nemen. 

 

 



 

10. Onderzoek tijdens Evenementen 

10.1​
Tijdens evenementen van OGJG kan onderzoek worden uitgevoerd naar de 
ervaringen en de maatschappelijke waarde van Evenementen. 

10.2​
Bezoekers kunnen tijdens het Evenement worden benaderd om vrijwillig aan een 
dergelijk onderzoek mee te werken. 

10.3​
Deelname aan onderzoek is volledig vrijwillig. Een Bezoeker kan zonder opgave van 
reden besluiten niet mee te werken of deelname op ieder moment beëindigen. 

10.4​
Indien een Bezoeker aan het onderzoek deelneemt, worden geen 
persoonsgegevens verzameld die de antwoorden rechtstreeks tot de betreffende 
Bezoeker herleidbaar maken. De antwoorden worden anoniem verwerkt. 

11. Planning, wijzigingen en annulering 

11.1​
OGJG streeft ernaar alle aangekondigde Online Activiteiten en Evenementen 
volgens planning te laten plaatsvinden. Het kan voorkomen dat een Online 
Activiteit of Evenement wordt gewijzigd, verplaatst of geannuleerd, bijvoorbeeld 
wegens: 

●​ onvoldoende deelnemers; 
●​ ziekte of verhindering van een docent; 
●​ technische problemen; 
●​ overmacht; 
●​ andere onvoorziene omstandigheden. 

11.2​
OGJG is niet gehouden tot nakoming van haar verplichtingen indien zij daartoe 
wordt verhinderd door omstandigheden die redelijkerwijs niet aan OGJG kunnen 
worden toegerekend en waarvan de gevolgen redelijkerwijs niet konden worden 
voorkomen of beperkt. 

11.3​
OGJG is in geval van overmacht niet gehouden tot vergoeding van aanvullende 

 

 



 

schade of kosten die de Koper of Bezoeker of Lid heeft gemaakt, zoals reis-, 
verblijf- of andere bijkomende kosten. 

11.4​
Indien een Online Activiteit of Evenement wordt gewijzigd of geannuleerd, zal 
OGJG het Lid dan wel de Koper hierover zo spoedig mogelijk per mail informeren. 
OGJG zal zich inspannen om een passende vervangende Online Activiteit dan wel 
Evenement aan te bieden.  

11.5.a​
Het vervallen of verplaatsen van een afzonderlijke Online Activiteit binnen het 
Abonnement geeft in beginsel geen recht op (gedeeltelijke) restitutie van 
abonnementsgelden. 

11.5.b​
Indien OGJG het Evenement verplaatst naar een andere datum, blijft het 
oorspronkelijke Ticket geldig voor de nieuwe datum. 

Indien de Koper vanwege de wijziging van de datum niet in staat of niet bereid is 
het Evenement op de nieuwe datum bij te wonen, kan de Koper het Ticket binnen 
de door OGJG meegedeelde termijn annuleren. In dat geval wordt het betaalde 
ticketbedrag volledig terugbetaald. 

OGJG informeert de Koper per mail zo spoedig mogelijk over de wijze waarop een 
eventuele terugbetaling kan worden aangevraagd. 

11.5.c​
Indien OGJG het Evenement definitief annuleert en geen vervangende datum wordt 
vastgesteld, heeft de Koper recht op volledige terugbetaling van het voor het Ticket 
betaalde bedrag. 

OGJG informeert de Koper per mail zo spoedig mogelijk over de wijze waarop de 
terugbetaling plaatsvindt. 

11.6​
Op de aankoop van een Ticket voor een Evenement dat plaatsvindt op een 
specifieke datum en/of binnen een specifieke periode is het wettelijke 
herroepingsrecht niet van toepassing. De Koper kan de aankoop daarom niet 
annuleren.​
​
11.7​

 

 



 

Een gekocht Ticket kan niet worden geannuleerd en wordt niet gerestitueerd indien 
de Koper of Bezoeker verhinderd is om het Evenement bij te wonen, ongeacht de 
reden van verhindering. Dit geldt bijvoorbeeld ook bij ziekte, vakantie of gewijzigde 
persoonlijke omstandigheden.  

11.8​
OGJG mag de inhoud, planning, duur of vorm van Online Activiteiten en 
Evenementen aanpassen wanneer dit noodzakelijk is voor de kwaliteit van het 
aanbod of de bedrijfsvoering. 

12. Prijzen en wijzigingen van het abonnementstarief 
12.1​
OGJG heeft het recht om het abonnementstarief te wijzigen. Prijswijzigingen 
gelden niet met terugwerkende kracht. 

12.2​
Een wijziging van het abonnementstarief wordt tijdig vooraf aan het Lid 
bekendgemaakt per mail. 

13. Duur van het Abonnement, verlenging en opzegging 

13.1​
Het Abonnement gaat in op het moment dat het Lid zich aanmeldt voor het 
Platform en de overeenkomst tot stand komt, met inachtneming van de gratis 
proefperiode zoals beschreven in artikel 4. 

13.2​
Na afloop van de gratis proefperiode van 14 dagen wordt het Abonnement 
automatisch omgezet in een betaald Abonnement met een looptijd van 12 
maanden, die niet tussentijds beëindigd kan worden. 

13.3​
Na afloop van de eerste abonnementsperiode van 12 maanden wordt het 
Abonnement automatisch verlengd voor onbepaalde tijd. 

13.4​
Na de eerste abonnementsperiode van 12 maanden kan het Lid het Abonnement 
op ieder gewenst moment opzeggen via de daarvoor beschikbare mogelijkheid 

 

 



 

binnen het Account van het Lid, met inachtneming van een opzegtermijn van 
tenminste één maand. 

13.5 

Indien na de eerste abonnementsperiode abonnementsgelden vooruit zijn betaald 
over een periode die langer is dan de opzegtermijn, worden de te veel betaalde 
abonnementsgelden naar rato terugbetaald. 

13.6​
Voorafgaand aan een verlenging informeert OGJG het Lid twee  keer per e-mail 
over de komende verlenging van het Abonnement. De e-mails worden verstuurd 
naar het e-mailadres dat het Lid bij diens Account heeft opgegeven. Het Lid is zelf 
verantwoordelijk voor het juist instellen en controleren van diens e-mailaccount, 
waaronder de map met ongewenste e-mail (spam). 

13.7​
Het niet ontvangen of niet lezen van een e-mail over een verlenging, bijvoorbeeld 
doordat deze in de spamfilter terechtkomt, verandert niets aan de automatische 
verlenging van het Abonnement. 

13.8​
Na opzegging behoudt het Lid toegang tot het Platform tot het einde van de 
periode waarvoor reeds is betaald, tenzij anders overeengekomen of tenzij sprake 
is van beëindiging wegens een toerekenbare tekortkoming van het Lid. 

13.9​
Bij beëindiging wegens een toerekenbare tekortkoming vanuit het Lid bestaat geen 
recht op terugbetaling van reeds betaalde abonnementskosten. 

14. Betaling en automatische incasso 

14.1​
De hoogte van het abonnementstarief wordt vermeld tijdens het afsluiten van het 
Abonnement en is tevens zichtbaar binnen het Account. 

14.2.a​
Betaling van het Abonnement vindt plaats via automatische incasso. Daarnaast is 
het in sommige gevallen mogelijk gebruik te maken van kortingscodes of door 
OGJG uitgegeven cadeaubonnen. Cadeaubonnen en kortingscodes kunnen enkel 
worden gebruikt bij aanmelding van het Abonnement; het is niet mogelijk om na 

 

 



 

aanmelding restitutie van het abonnementstarief te krijgen via een cadeaubon of 
kortingscode.  

14.2.b​
Betaling voor een Ticket vindt plaats via de betaalmethoden die tijdens het 
bestelproces van het Ticket beschikbaar worden gesteld.  

14.3​
Door het afsluiten van het Abonnement geeft het Lid toestemming aan OGJG om 
de verschuldigde bedragen automatisch van het door Lid opgegeven 
bankrekeningnummer af te schrijven. 

14.4​
Degene die het Abonnement dan wel het Ticket aanschaft, is verantwoordelijk voor 
het nakomen van de betalingsverplichting. 

14.5​
Om misbruik te voorkomen en de juistheid van de betaalgegevens van het Lid te 
controleren, kan bij het aanmelden voor een Abonnement een verificatiebetaling 
van €0,01 worden uitgevoerd. 

14.6​
Het Lid is verantwoordelijk voor het verstrekken van correcte betaalgegevens en 
dient ervoor te zorgen dat voldoende saldo beschikbaar is op de opgegeven 
bankrekening. 

14.7​
Wanneer de bankgegevens van het Lid wijzigen, dient het Lid deze tijdig aan te 
passen via diens Account. 

15. Niet tijdig betalen en verzuim 

15.1​
Wanneer een automatische incasso niet kan worden uitgevoerd, ontvangt het Lid 
hiervan per e-mail vier keer bericht. Het Lid krijgt de mogelijkheid om het 
openstaande bedrag alsnog te voldoen of diens betaalgegevens aan te passen. 

15.2​
Wanneer betaling uitblijft, nadat het Lid in de gelegenheid is gesteld om alsnog te 
betalen, is het Lid in verzuim overeenkomstig de wettelijke regels. 

 

 



 

15.3​
Tijdens een betalingsachterstand kan OGJG het Lid toegang tot het Platform 
tijdelijk opschorten. De betalingsverplichtingen van het Lid blijven echter in stand. 

15.4​
Indien de betalingsachterstand niet binnen de gestelde termijn wordt opgelost, kan 
OGJG: 

●​ de toegang tot het Platform beëindigen; 
●​ het Abonnement tussentijds beëindigen; 
●​ de openstaande bedragen ter incasso uit handen geven. 

15.5​
In het voorkomende geval worden de wettelijke rente en buitengerechtelijke 
incassokosten bij het Lid in rekening gebracht. 

16. Intellectueel eigendom 
16.1​
Alle rechten van intellectuele eigendom met betrekking tot het Platform en de 
daarop aangeboden Content evenals Evenementen berusten bij OGJG of haar 
licentiegevers. 

16.2​
Door het afsluiten van een Abonnement krijgt het Lid uitsluitend een beperkt en 
persoonlijk, niet voor overdracht vatbaar, recht om de Content te gebruiken voor 
privédoeleinden. 

16.3​
Het is bij Online Activiteiten en Evenementen niet toegestaan om zonder 
voorafgaande schriftelijke toestemming van OGJG: 

●​ Content te kopiëren of verspreiden; 
●​ Content openbaar te maken; 
●​ Content commercieel te gebruiken; 
●​ Anderen toegang te geven tot betaalde onderdelen van het Platform. 

16.4​
Indien het Lid in strijd handelt met deze bepalingen, kan OGJG passende 
maatregelen nemen, waaronder het beperken of beëindigen van de toegang tot het 

 

 



 

Platform dan wel het Evenement. Er vindt dan geen restitutie van het betaalde 
abonnementsgeld c.q. het Ticket plaats. 

17. Aansprakelijkheid 

17.1​
Deelname aan een Evenement geschiedt voor eigen rekening en risico van de 
Bezoeker. 

17.2​
OGJG is niet aansprakelijk voor schade die de Bezoeker lijdt tijdens of in verband 
met het Evenement, waaronder schade als gevolg van: 

●​ verlies, diefstal of beschadiging van persoonlijke eigendommen; 
●​ letsel of andere schade die ontstaat door handelen of nalaten van de 

Bezoeker zelf; 
●​ het niet opvolgen van aanwijzingen van medewerkers, vrijwilligers, 

beveiligers of locatiepersoneel; 
●​ wijzigingen in het programma; 
●​ vertragingen of andere omstandigheden buiten de redelijke invloedssfeer 

van OGJG; 
●​ overmacht. 

17.3​
OGJG is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of beschadiging van eigendommen 
die door de Bezoeker worden meegenomen naar het Evenement. 

17.4​
OGJG spant zich in om het Platform en de aangeboden Content zorgvuldig, correct 
en actueel te houden. 

17.5​
OGJG is niet aansprakelijk voor schade die ontstaat door: 

●​ het gebruik van het Platform; 
●​ technische problemen bij het Lid; 
●​ een niet goed werkende internetverbinding; 
●​ onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door het Lid; 
●​ onjuiste of onvolledige informatie verstrekt door vrijwilligers; 
●​ overmacht. 

 

 



 

18. Privacy 

18.1​
OGJG verwerkt persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de 
overeenkomst voor het abonnement dan wel het Evenement, waaronder gegevens 
die nodig zijn voor: 

●​ het aanmaken en beheren van het Account van het Lid; 
●​ het uitvoeren van betalingen; 
●​ het verlenen van toegang tot het Platform; 
●​ het informeren over het Abonnement.​

 
●​ het verwerken van de bestelling van Tickets 
●​ het verstrekken en controleren van Tickets 
●​ het informeren over het Evenement 

18.2​
OGJG verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig haar privacyverklaring. Deze is 
hier te vinden of navigeer naar: www.colleges.ogjg.nl/privacy-cookie-verklaring 

19. Platformwijzigingen ten behoeve van de 
dienstverlening 
19.1​
OGJG mag het Platform, de functionaliteiten en het aanbod aanpassen wanneer dit 
noodzakelijk is voor de kwaliteit, veiligheid of continuïteit van de dienstverlening. 
OGJG streeft ernaar wijzigingen die gevolgen hebben voor het gebruik van het 
Platform tijdig per e-mail bekend te maken. 

19.2​
OGJG behoudt zich het recht voor om tijdelijke wijzigingen door te voeren of het 
Platform tijdelijk offline te halen vanwege onderhoud, technische ontwikkelingen 
of organisatorische redenen. 

20. Wijziging Algemene Voorwaarden 

20.1​
OGJG mag deze Algemene Voorwaarden wijzigen of aanvullen wanneer dit 
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noodzakelijk is, waarbij geldt dat OGJG wijzigingen van ondergeschikt belang altijd 
mag doorvoeren. 

20.2​
Bij belangrijke wijzigingen informeert OGJG het Lid hierover vooraf via het 
e-mailadres dat aan het Account is gekoppeld. 

20.3​
De voor een reeds gekochte Ticket geldende Algemene Voorwaarden zijn de 
voorwaarden die van toepassing waren op het moment van aankoop, tenzij een 
wijziging noodzakelijk is op grond van dwingende wet- of regelgeving. 

20.4​
In alle gevallen waarin de Algemene Voorwaarden niet voorzien, beslist het bestuur 
van OGJG.  

20.5​
De meest actuele versie van de Algemene Voorwaarden is beschikbaar via het 
Platform en de website van OGJG. 

21. Gevolgen van nietigheid of vernietigbaarheid 

21.1 
Wanneer één of meerdere bepalingen van deze Algemene Voorwaarden nietig of 
vernietigbaar blijken, dan heeft dit geen invloed op de overige bepalingen van deze 
voorwaarden. 

21.2​
Een bepaling die nietig of vernietigbaar is, wordt in dat geval vervangen door een 
bepaling die het dichtst in de buurt komt van wat OGJG bij het opstellen van de 
voorwaarden op dat punt voor ogen had. 

22. Klachten 

22.1​
Klachten over het Abonnement of een Evenement of de uitvoering van de 
overeenkomst kunnen zo spoedig mogelijk na het ontstaan van de klacht per mail 
worden gemeld bij OGJG (info@ogjg.nl). 
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22.2​
OGJG zal een klacht zo spoedig mogelijk en in redelijkheid behandelen.  

23. Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

23.1​

Op deze Algemene Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.  

23.2​
De bevoegde rechter in het arrondissement van Amsterdam is exclusief bevoegd 
om kennis te nemen van eventuele geschillen tussen OGJG en het Lid, tenzij de 
wet iets anders bepaalt. 
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